DAGDASNOVADAIEDZIVOTAJU APTAUJAS

REZULTATI

Lai planotu turpmako novada attistibu un apzinatu jomas, kuras nepiecieSams attistit, Dagdas novada
pasvaldiba laika posma no 05.02.2019. Iidz 05.03.2019. organizgja iedzivotaju aptauju. Aptauja kopuma piedalijas
236 respondenti, no tiem 158 sievietes un 78 viriesi.

Visaktivak viedokli izteikusi iedzivotaji vecuma no 40 gadiem, savukart viskatrak aptauja piedalijusies
jauniesi vecuma lidz 30 gadiem. Vislielako aktivitati aptauja ir uzradijusi Dagdas pilsétas iedzivotaji (116
respondentu), kuriem seko Andrupenes pagasta dzivojosie (25 respondenti), Dagdas pagasta dzivojosie (22
respondenti).
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Aptaujas ietvaros iedzivotajiem bija jasniedz vértéjums par dazadiem pakalpojumiem, kas pieejami Dayks
novada, ka arT iedzivotaji tika aicinati noradit uz lietam, kuras Sobrid pietrikst vai ir steidzama karta jarisina
kada no novada apdzivotam vietam vai novada kopuma. Aptaujas rezultati atspoguloti gan diagrammu veida,
gan apraksto$i. Apkopotie viedokli par jautagjumiem, kur atbilzu varianti ir ,,Apmierina”, ,,Drizak
apmierina”, ,,Drizak neapmierina” un “Griiti pateikt”.



1. Cikapmierinats/-a Jus esat ar katru no siem pakalpojumiem un jomam Dagdas novada?

Videssakoptiba,zalozonulabiekartojums

Anmiering Dnzak Griti pateikt Dnzak Neapmietina MNavpiegjams
apmierina neapmienna

Autocelu/ielu infrastruktiira, celu uzturésana

Apmiering Dnzak Griiti pateikt Dnzak Neapmietina Nav piegjams
apmierina neapmienna

Lielaka dala aptaujato (52,1%, jeb 123 respondenti ) ir apmierinati ar vides sakoptibu un zalo zonu labiekartojumu
novada.

Jautajuma par autocelu infrastruktiru un celu uzturéSanu nedaudz vairak neka puse 136 respondentu jeb
57,6% respondentu uzskata celu un ielu infrastruktiiras attisttbu un uzturéSanu par neapmierinosu.



Sabiedriskas kartibas nodrosinaSana un droSiba
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Apmiering Dnzak Griiti pateikt Dnzak Neapmietina MNav piegjams
apmierina neapmienna

Sabiedriska transporta pakalpojumi
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Anmiering Dnzak Griiti pateikt Dnzak Neapmietina Nay piegjams
apmierina neapmienna

Jautajuma par apmierinatibu ar sabiedriskas kartibas nodrosinaSanu un drosibu lielakais aptaujato
ipatsvars — 50,8% jeb 120responcentu- ir sniegusi atbildes ,, Apmierina”.

Ar sabiedriska transporta pakalpojumiem ir apmierinati 41,9% respondentu, bet ar $o pakalpojumu drizak
neapmierinato skaits procentos veido 20,3% no aptaujato skaita.



Veselibas apriipes pakalpojumi

Apmiering Dnzak Griiti pateikt Dnzak MNeapmietina MNay piegjams
apmierina neapmienna

Socialie pakalpojumi un sociala palidziba

Anmiering Dz Griti pateikt Dnzak Neapmierina Nay piegjams
apmierina neapmienna

Vairums aptaujato (43,2%) veselibas pakalpojumus novertgjusi drizak pozitivi. Nedaudz mazak — 23,7% respondentu
norada, ka ar veselibas pakalpojumiem novada drizak nav apmierinati.

19,5% no aptaujatajiem ir griti atbildét un novértet veselibas apripes pakalpojumu kvalitati, ka ar ir maza dala - 1,3%,
kuriem $ads pakalpojums nav pieejams. Aptaujas rezultati parada, ka iedzivotaju lielaka dala — 37,3 % — ir drizak
apmierinati ar socialajiem pakalpojumiem. Krietni mazak ir to, kuri ar socidlo palidzibas sniegSanu novada
iedzivotajiem nav apmierinati (10,2 %) un 19,5% aptaujato atzinusi, ka ir griti novertét socialo pakalpojumu
kvalitati.



Pirmsskolas izglitibas pakalpojumi
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Visparejas izglitibas pakalpojumi
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Mizizglitibas pakalpojumi - pieaugu$o izglitibas kursi, apmacibas
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Anmiering Dnzak Griti pateikt Dizak Neapmiering MNav piegjams
apmierina neapmienna

Sporta, aktivas atpiitas pasakumi

Anmiering Dnzak Griiti pateikt Diz&k Neapmieting MNav piegjams
apmierina neapmienna

Ar pirmsskolas izglitibas pakalpojumiem kopuma apmierinati 33,1% aptaujato, ar vispargjas izglitibas
pakalpojumiem apmierinati — 35,2 % aptaujato, ar muzizglitibas pakalpojuma kvalitati drizak apmierinati 32,2%

respondentu, ar sporta un aktivas atplitas pasakumiem drizak apmierinati ir 43,6% aptaujato un 16,5% drizak
neapmierinatu respondentu.



Kultaras,izklaides pasakumi

Agmiering DAzdk Grifti pateikt

apmiering

Bibliotékas sniegtie pakalpojumi
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Tiurisma infrastruktira (norades, informacijas stendi, kempinai, tel$u vietas, pastaigu takas, velomarsruti

u.tml.)
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Anmiering Dnzak Griti pateikt Dnzak Neapmietina MNavpiegjams
apmierina neapmienna

Drizak apmierino$u vértgjumu par kultiiras un izklaides pasakumiem sniegusi 41,1% aptaujato respondentu, savukart
17,8% no iedzivotajiem Sos pakalpojumus vertgjusi drizak neapmierinati.

Visatzinigak vertéti bibliotéku sniegtie pakalpojumi, kur 42,8% iedzivotaju ir drizak apmierinati ar biblioteku
darbibu novada, un tikai 6,8% uzskata, ka biblioteékas pakalpojumu piedavajums un kvalitate ir drizak
neapmierinosa.

Novada teritorija esoSo tlrisma infrastruktiiras kvalitati “diak’apmierino$i noveért&jusi 41,1%, bet neapmierinosu
vertejumuizteikusi 7,6% aptaujato.

Kanalizacijas un iidensapgades pakalpojumi
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Anmiering Dnzak Griiti pateikt Dz Neapmietina MNav pieejams
apmierina neapmienna




Siltumapgades pakalpojumi

Apmiering Dnzak Griti pateikt Dnzak Neapmietina MNavpiegjams
apmierina neapmienna

Atkritumu savak§anas unizve§anas pakalpojumi

Anmiering Dnzak Griti pateikt Dnzak Neapmietina MNavpiegjams
apmierina neapmienna

Daudzdzivoklu maju apsaimniekoSana
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Anmiering Dnzak Griti pateikt Dnzak Neapmietina MNavpiegjams
apmierina neapmienna




Kapsétu apsaimniekoSana
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Apmierina DAzak Griiti pateikt Dnzak Neapmietina MNavpiegjams
apmierina neapmienna

Pasvaldibas nodrosinato komunalo pakalpojumu joma aptaujas anketa tika izdaliti vairaki jautajumi.

No diagrammas noraditajiem pakalpojumiem aptaujas rezultati norada uz iedzivotaju vislielako “drizak”
apmierinatibu (30,1%) ar kanalizacijas un tdensapgades pakalpojumiem, kurus Dagdas novada teritorija
nodroSina kapitalsabiedriba SIA ,,Dagdas komunala saimnieciba”.

Jautajuma par siltumapgades pakalpojumiem 25% respondentu ir ar tiem “drizak” apmierinati, 17,4% - drizak nav
apmierinati, bet lielai dalai respondentu (11,9%) $ads pakalpojums nav pieejams.

Atskiras aptaujato iedzivotaju apmierinatiba ar atkritumu savaksanas un izveSanas pakalpojumiem. 27,5%
aptaujato ir vienispratis par to, ka atkritumu apsaimniekosana tiek veikta drizak apmierinosi, bet liela dala jeb
26,7% norada, ka nav drizak apmierinati ar sniegtajiem pakalpojumiem. Savukart 4,2% respondentu nav
konkréta viedokla $aja jautajuma.

24,6% aptaujato ir vienispratis par to, ka daudzdzivoklu maju apsaimniekoSana tiek veikta drizak apmierinosi, bet
liela dala jeb 16,1% norada, ka nav apmierinati ar sniegtajiem pakalpojumiem. Savukart 12,7% respondentu nav
pieejams $is pakalpojums.

Novada teritorija esoSo kapsétu apsaimniekoSana, ka norada aptaujas rezultatos domingjosais viedoklis (44,9%),
tiek veikta kopuma kvalitativi un iedzivotaji ir drizak apmierinati.



Uznémeéju, majrazotaju un amatnieku sadarbiba ar paSvaldibu, kopigu projektu istenoSana
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Anmiering Dz Griti pateikt Dnzak Neapmietina MNav pieejams
apmierina neapmieina

Pasvaldibas sadarbiba ar uznémégjiem, majrazotajiem un amatniekiem aptaujato vidii kopuma novertéta
“drizak” apmierinosi (28,4%), ka “drizak” neapmierinoSu to novértgjusi 20,8% aptaujato, bet 22,9% ir sniegusi
viedokli “Griiti pateikt”.

2. Kadus novada pasvaldibas darbus péd&jo gadu laika Jus vertéjat ipasi atzinigi?

Atbildot uz jautajumu “Kadus novada pasvaldibas darbus péd&jo gadu laika Jus vert&jat ipasi atzinigi?”, aptuveni
22,5% (anketas minéts 53 reizes) aptaujato iedzivotaju visaugstak novértéjusi pasvaldibas atbalsts skoléniem,
jaunieSiem un 20,8% (anketas minéts 49 reizes) rikotos kultiiras pasakumus.

Aptuveni 16,9 % aptaujato savas atbildés ir atzinigi novértéjusi pasvaldibas sporta pasakumus (anketas minéti
40 reizes). 16,1 %noaptaujatajiemiedzivotajiem novertéjusi pasvaldibas vides artelpas labiekarto$anu.
[edzivotajiem nav palikusi nepamaniti arT pagasta parvaldes darbs kopuma, kurs ir novertets aptuveni 5,1% (anketas
mingts 12 reizes) un sociala palidziba, kura novertéta 8,9% (anketas minéta 21 reizi).

Lidzdaliba ES fondu apguvé un istenotie projekti dazadas jomas, pieméram, Dagdas novada pasvaldibas vidusskolu
infrastruktiiras attistiba, veselibas veicino$s projekts, vides, artelpas labickartosanas, atbalsti jaunieSiem ka ari Citi
projektiariedzivotaju iesaistes pasakumiem ir novertéts 9,7% (anketas minéts 23 reizes).



2. Kadus novada pasvaldibas darbus pédé&jo gadu laika JUs vértéjat ipasi atzinigi?
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parvaldes darbs pasakumi skoléniem, istenosana labiekartosana
kopuma jauniesiem

Attela: Visbiezak min&tas respondentu atbildes (skaits) uz jautajumu “Kadus novadapasvaldibas darbus pedéjo
gadulaikaJus vertejat ipasi atzinigi?”

3. Kaduiesp&ju vai pakalpojumu Jums visvairak pietrukst Dagdas novada?

Apkopojot respondentu sniegtas atbildes, katrs ceturtais aptaujas dalibnieks ir noradijis, ka visvairak
iedzivotajiem dazadas vecuma grupas novada pietriikst tiesi darba vietu vai labi apmaksata darba. Lielai dalai
aptaujato pietrikst kafejnicas.

Iedzivotaji noradijusi, ka novada trikst gimeném ar bé&rniem piemérotu atpiitas vietu (rotalu laukumu, atpiitas
parku). Vairakums respondentu nav apmierinati ar sabiedriska transporta marSrutu un reisu nepietiekamibu,
ka arT ar muzizglitibas pasakumu (pieauguso apmacibas kursu, seminaru) trikumu.

Aptaujatie iedzivotaji norada arT uz nepietickamiem tidenstiirisma pakalpojumiem, informacijas trilkumu par
zemes iznomaSanas iesp&am, pardomatas, atklatas novada vadibas ricibas komunalo pakalpojumu
nodro$inasana un administréSana.

4. Kadi ir, Jusuprat, steidzamakie darbi, kurus pasvaldibai butu javeic?

Svarigaka probléma, kas uztrauc iedzivotajus, ir celu kvalitate, kur vairakums (aptuveni 72 % respondentu)
uzskata, ka steidzami ir javeic celu kvalitates uzlaboSanas un celu atjaunoSanas pasakumi novada. Otra visbiezak
minéta probléma ir augstais bezdarba limenis novada un nepiecieSamiba péc darba vietam. Pie ne mazak
steidzamiem darbiem iedzivotaji atzimé&jusi tadus vides labiekartoSanas pasakumus ka bérnu rotalu laukumu
ierikoSanu, atpiitas vietu un zalo zonu ierikoSanu. Dala aptaujato ver§ pasvaldibas uzmanibu uz sabiedriska
transporta pieturvietu atjaunosanu un labiekartoSanu.

ledzivotaji rosina pasvaldibu aktivak uzlabot pagastu savstarpgjo sadarbibu.

5. 2018. gada interesantakais notikums, veiksmigakais pasakums vai projekts Dagdas novadabija?

Vadoties péc respondentu sniegtajam atbildem, vispopularakais pasakums Dagdas novada griezuma 2018.
gada bija Annas Dienas Dagda, Baltica, Mazakumtautibu kulttiras svétki “Zavalinka”, Baltkrievu biedribas



Fest festivals, starptautiskais bérnu festivals “Apskauj mani mamulina”. Vairums aptaujato apmekI&jusi un
atzinigi novert&jusi pasvaldibas organiz€tos sporta pasakumus, ka ar1 veselibu veicinosa projekta lekcijas un
praktiskas aktivitates. ledzivotaju vidi iecieniti kluvusas ar1 Zirgu skrieSanas sacensibas, Jaundomes muiza
rikotie kultiiras un atpiitas pasakumi, mednieku sacensibas, ka arT dazadi citi kultiiras un aktivas atpiitas
pasakumi gan novada, gan pagasta meéroga (plausanas svétki Astng, Janu svinéSana Andrupenes lauku séta
u.c.).

Dagdas novada pasvaldiba izsaka pateicibu iedzivotajiem par dalibu aptauja!

Paldies visiem, kas veltija laiku aptaujas anketas aizpildisanai, tadejadi sniedzot pasvaldibai iesp&ju giit
informaciju par to, kas no paveikta ir bijis nozimigs iedzivotajiem. Ir sanemts ari vairums vertigu ieteikumu
gan parvaldes darba efektivitates uzlabosanai, gan noraditas konkrétas lietas un pasakumi, kas batu jauzlabo
attieciga pagasta vai ciema. Aptaujas rezultati un izteiktie priekslikumi tiks izmantoti par pamatu talakai
komunikacijai ar novada iedzivotajiem, pasvaldibas darbibas izvertésana, ka ar1 planojot veicamos darbus
turpmak.

Aptaujas rezultatus apkopoja Dagdas novada pasvaldibas Attistibas un plano$anas nodala



